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JORNADA DE MINICURSOS DA TICONTROLE

FOruM CINcO ANOS DE FUNDACAO DA COMUNIDADE TICONTROLE

Data do evento: 29, 30 de junho e 01 de julho (quarta, quinta e sexta-feira)

Locais:

Auditorios do Interlegis (Via N2, Anexo “E” do Senado Federal);

Auditorio da Policia Federal (SAIS, Quadra 7, Lote 23 - Edificio CTI - “Setor Policial Sul”)
Saldo Nobre do TCU (Via S2, Edificio Sede, 2° Andar)
Horario: Periodo da manha (08:30 as 12:30)

Publico-alvo: exclusivamente servidores publicos (areas de negécio, administrativa e TIC)

Os Minicursos seréo restritos a servidores publicos. Na medida do possivel, 0s mesmos serao
gravados para posterior disponibilizacdo no site da Comunidade TIControle. As inscricdes sao
gratuitas e deveréo ser realizadas através do site: www.ticontrole.gov.br.

Manhéa

GRADE DA JORNADA DE MINICURSOS DA TICONTROLE

29/06/11
Quarta-feira

30/06/11
Quinta-feira

01/07/11
Sexta-feira

Minicurso 1: “Contratacédo de
Bens e Servicos de TIC” -
Prof° Claudio Cruz, Ms. -
TCU/ISACA

Minicurso 2: “Indicadores de
Niveis de Servicos na
Contratacédo do
Desenvolvimento de Software”
- Prof® Fabio Bianchi, Dr. -
Prodasen/UCB

Minicurso 3: “Alinhamento
Estratégico de Tl na APF” -
Prof° Luis Kalb Roses, Dr. -
BB/UCB

Minicurso 4. “Governanca de
TIC na APF” - Prof® Souza
Neto, Dr. - Correios/UCB

Minicurso 5: “Politicas de
Seguranca da Informacado - Um
Modelo de Regulamentacédo” -
Prof® Evandro Mario Lorens,
Ms. - DPF

Minicurso 6: “Uso de
Business Intelligence na
Transparéncia e Controle
Publicos” - Prof® Getulio A. dos
Santos, Ms. -Prodasen

Minicurso 7: “O papel das
Competéncias Conversacio-
nais na Gestao de Projetos” -
Prof® Gentil Lucena, Dr. - UCB
Labcom/Homero Reis e
Consultores

Minicurso 8: “Ontologias e
Modelagem Conceitual” - Prof®
Jodo Paulo Andrade Almeida,
Dr. - UFES

Minicurso 9: “Pesquisa
Avancada no Portal LexML
Brasil”- Prof2 Edilenice Passos,
Ms. - Senado Federal
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Detalhamento dos Minicursos:

Minicurso 1: “Contratacédo de Bens e Servicos de TIC”
Prof° Claudio Cruz, Ms. - TCU/ISACA
Publico Alvo: servidores publicos (areas de TIC, contratacdo, administracéo, advocacia, controle, e
negocio)
Descrigéo:
Mundialmente, as contratacfes em Tl tém despertado grande interesse em razdo do elevado impacto
de negocio que produzem e dos riscos relacionados. Na esfera federal brasileira, o orcamento inicial
de TI para 2011 alcangou R$18,1 bilhdes, o que reflete a importancia da Tl para o Estado brasileiro,
mas que também implica em elevado risco do mau uso desses recursos quando ndao ha uma boa
governanca de Tl. Nesse sentido, o minicurso de contrata¢cées abordara os principais cuidados que
devem ser tomados para melhorar os resultados das contratacdes de bens e servicos de Tl e diminuir
0S Seus riscos.
Topicos/Ementa:
FASE 1. PLANEJAMENTO DE TI
1.1 Estabelecer diretrizes para o uso organizacional de Tl
1.2 Estabelecer o Plano de Contratacdes do PDTI
FASE 2. PLANEJAMENTO DA CONTRATAQAO
2.1 Analisar a viabilidade da contratacdo
2.2 Elaborar o plano de sustentacdo
2.3 Elaborar a estratégia de contratacéo
2.4 Analisar e tratar riscos
2.5 Concluir o planejamento da contratagédo
FASE 3. SELECAO DO FORNECEDOR
3.1 Formalizar e aprovar o termo de referéncia (ou o projeto basico)
3.2 Selecionar fornecedor (por contratacao direta)
3.3 Selecionar fornecedor (por licitacao)
3.4 Formalizar o contrato
FASE 4. GESTAO DO CONTRATO
4.1 Iniciar o contrato
4.2 Encaminhar demandas
4.3 Realizar o monitoramento técnico
4.4 Executar a atestacao técnica
4.5 Realizar o monitoramento administrativo
4.6 Tratar as demandas por alteracGes contratuais
4.7 Realizar o encerramento contratual e a transicao
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Minicurso 2: “Indicadores de Niveis de Servi¢cos na Contratacdo do Desenvolvimento de
Software”

Prof® Fabio Bianchi, Dr. - Prodasen/UCB

Publico Alvo: servidores publicos (&reas de TIC, contratagcdo, administracéo, advocacia e controle)
Topicos/Ementa:

= Planejamento da contrata¢do no setor publico

= O processo de gestdo de um contrato de desenvolvimento/manutencao de software
= Especificacdo dos niveis de servi¢os desejados

»= Monitorag&o dos niveis de servi¢cos

= AcOes corretivas, multas e penalidades

Minicurso 3: “Alinhamento Estratégico de Tl na APF”

Prof° Luis Kalb Roses, Dr. - BB/UCB

Publico Alvo: servidores publicos (areas de TIC, administracdo, controle, e negécio)
Topicos/Ementa:

= O papel da Tl nas organizacdes

*= Planejamento estratégico de Tl

= Alinhamento estratégico Tl e negécios

= Estratégia de Negdcios e Governanca de Tl
= Arquitetura organizacional de TI

Minicurso 4: “Governanga de TIC na APF”

Prof® Souza Neto, Dr. - Correios/UCB

Publico Alvo: servidores publicos (areas de TIC, administracdo, controle, e negécio)
Topicos/Ementa:

» Modelos de Gestdo e Governanca de Tl no Setor Publico
= Planejamento de Tl na APF

= Terceirizagdo de Servigos de Tl na APF

= Governanca de Tl na APF

= Pesquisas em Governanca de Tl na APF

Minicurso 5: “Politicas de Seguranca da Informacéo - Um Modelo de Regulamentacao”

Prof® Evandro Mario Lorens, Ms. - DPF

Publico Alvo: servidores publicos (areas de TIC, administracéo, advocacia, controle, e neg6cio)

Descricao:
Aborda aspectos conceituais de seguranca da informacao e politicas de seguranca da
informacéo e apresenta um modelo de metodologia para regulamentacao baseado nos aspectos
conceituais de Sl e PSI e no planejamento estratégico organizacional.

Ementa:

Seguranca da Informacao. Politica de Seguranca da Informacao. Planejamento estratégico
situacional e regulamentacao. Principios. Politicas. Estratégias. Diretrizes. Normas. Processos.
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Minicurso 6: “Uso de Business Intelligence na Transparéncia e Controle Puablicos”
Prof® Getulio Almeida dos Santos, Ms. - Prodasen
Publico Alvo: servidores publicos (areas de TIC, administracdo e negdcio)
Topicos/Ementa:
= Conceitos de Business Intelligence
= Apresentagéo do Portal de Informacgdes do Orgamento no Site do Senado Federal
0 A visdo do negécio
0 Consultas estruturadas ao Orcamento da Unido
o0 Criacao de consultas ad-hoc
0 Extracdo de Dados
= [nfraestrutura tecnolégica
o0 O Datawarehouse do Senado Federal
= Datamarts existentes
e Bases de Dados
= Processos de carga e transformacéo de dados
o Ferramentas Business Intelligence
» Ferramenta de gerencia de Conteudos
= Ferramenta de consulta OLAP
= Evolucdo da solucdo
0 Utilizagéo de indicadores
o Utilizacdo de Dashboards
0 Ferramentas de Business Discovery
0 Bases prospectadas e em prospecgao

Minicurso 7: “O papel das Competéncias Conversacionais na Gestéao de Projetos”

Prof°® Gentil Lucena, Dr. - UCB Labcom /Homero Reis e Consultores

Publico Alvo: servidores publicos (areas de TIC, administracéo e negdcio)

Descrigéo:

Como e em que medida as acdes previstas em um projeto e/ou em seu gerenciamento estdo
relacionadas as competéncias conversacionais de seus integrantes e, em particular, de seu gerente?

Para compreender e acompanhar melhor essa reflexdo os participantes serdo levados a pensar em
suas acbes em situacdes tais como: quando discutem problemas, quando fecham solucdes, quando
assumem compromissos, quando contratam pessoas, etc., Como conversam 0S membros (gerentes e
colaboradores) de uma equipe de projeto?

Sera apresentada uma ontologia de gestdo baseada em cinco dominios de atuacdo. Para cada um
desses dominios serdo apresentados: uma descricdo do que trata essencialmente aquele dominio,
guais as ferramentas conversacionais necessarias para lidar com ele e qual(ais) a(s) competéncia(s)
conversacional(ais) desejada(s).
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Minicurso 8: “Ontologias e Modelagem Conceitual”
Prof® Jodo Paulo Andrade Almeida, Dr. - UFES
Publico Alvo: servidores publicos (areas de TIC)
Topicos/Ementa:
= Ontologia - Historico e Conceito Basicos
» Tipos de Ontologia: Ontologias de Dominio, Ontologias de Fundamentacao
= Modelo Conceitual
= Exemplos do uso de Ontologia na Modelagem Conceitual

Minicurso 9: “Pesquisa Avancada no Portal LexML Brasil”
Prof? Edilenice Passos, Ms. - Senado Federal
Publico Alvo: servidores publicos
Topicos/Ementa:
= Portal LexML
Identificar Persistente
Vocabularios Controlados
Acervo Atual e Previsto
Estrutura dos Metadados
Operadores de Pesquisa
Resultado da Pesquisa
Pagina de Detalhe do Documento
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